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Este  trabajo  se inscribe en una problemática 

más amplia centrada en comprender cómo los 

estudiantes de secundaria (12–16 años) 

resuelven problemas matemáticos 

Una modelización del proceso de resolución de 

problemas se puede resumir de manera concisa 

en cuatro fases: comprender el problema, 

elaborar un plan, ejecutarlo, y volver atrás 

(Pólya, 1975)

Proceso de resolución de problemas
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Estrategias 

reflexivas/irreflexivas
(García-García, et al.2015)

Los 

estudiantes 

deberían de 

aplicar 

heurísticas 

de resolución

(NCTM, 2003)

Los métodos 

heurísticos no 

aseguran el éxito
(Gaco-Tabarri, 2017)

Estrategias de resolución
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Objetivo 

Identificar cuáles son las estrategias o 

heurísticas utilizadas por los estudiantes del 

segundo ciclo de la ESO (14-16 años), cuando 

resuelven problemas en el contexto de un 

concurso como son las Olimpiadas Matemáticas

Problemática

Mètodo

Resultados

Conclusiones
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Participantes y contexto 

4 estudiantes de 4º de ESO

(14-16 años), participaron en dos fases

de las Olimpiadas Matemáticas:

Comarcal (233) y Provincial (30)
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Instrumento de recogida de datos 

El instrumento de recogida de datos ha sido:

 Las 4 entrevistas 

 Las respuestas de los 4 estudiantes a dos 

problemas aritméticosProblemática

Método

Resultados

Conclusiones

 Las respuestas de los 4 estudiantes a los 

problemas de la Fase Provincial 



Análisis de las heurísticas
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Elección de un problema aritmético de cada fase

CODIFICACIÓN

Análisis cualitativo de las respuestas

Procedimiento

Problemática

Método

Resultados

Conclusiones

ENTREVISTA

Estadios en la resolución de problemas  
(Pòlya, 1975, García-García et. al., 2015)
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Fases de la Olimpiada Matemática

Estadios F.Com F.Prov F.Comarcal F.Provincial

No comprenden
Estrategia irreflexiva

105 4

Comprenden  
Estrategia irreflexiva

76 0 B20/M170

Comprenden
Estrategia  reflexiva 

No resuelven
32 5 B19/M168

B20/M170
B06/M130

Comprenden 
Estrategia reflexiva 

Resuelven
20 21

B06/M130
B14/M154

B19/M168
B14/M154

Total 233 30

ESTADIOS: Elección de los entrevistados
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Conclusiones
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Problemática

Método

Resultados

Conclusiones B20/M170

Ejemplo de análisis de las estrategias
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B20/M170

Estrategia de generalización de un resultado 

parcial, y desconoce la operación adecuada

Problema 5 – Comarcal

Problemática

Método

Resultados

Conclusiones
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B20/M170

Estrategia de prueba y error

Problemática

Método

Resultados

Conclusiones

Problema 2 – Provincial
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B20/M170

Problemática

Método

Resultados

Conclusiones
	 

Estrategia de análisis de las diferentes 

opciones, buscando regularidades

Problema 3 – Provincial
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B19/M168

Estrategia de reducir el problema a otro más fácil al  

dividirlo en sumas parciales

Problema 5 – Comarcal



18

Problemática

Mètodo
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B19/M168

Estrategia de análisis de diferentes posibilidades

Problema 3 – Provincial



19

Problemática
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B19/M168

Estrategia de visualización interna apoyada en el dibujo

Problema 4 de la Fase Provincial
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B19/M168

Estrategia de visualización apoyada en el diseño de un dibujo

Problema 5 – Provincial
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Problemática

Mètodo

Resultados

Conclusiones B06/M130

Estrategia de resolución de problemas
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Problemática

Mètodo

Resultados

Conclusiones

Estrategia en que, seleccionado la operación 

adecuada, utiliza todos los datos. Soluciona

B06/M130

Problema 1 – Provincial
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Problemática
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Conclusiones

Estrategia de visualización externa apoyada en el dibujo

B06/M130

Problema 4 – Provincial
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Mètodo

Resultados

Conclusiones B14/M154

Estrategia de resolución de problemas
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Problema 5 de la Fase Comarcal

B14/M154
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B14/M154

Problema 5 de la Fase Comarcal
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B14/M154

Estrategia de rectificación 

Problema 5 de la Fase Comarcal
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B14/M154

No hay evidencias de la estrategia utilizada

Problema 2 de la Fase Provincial
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Problemática

Método
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Estrategias identificadas 

1) Generalización de un resultado parcial

2) Selección de la operación adecuada 

3) Utilización de todos los datos

4) Prueba y error

5) Buscar regularidades

6) Visualización externa 

7) Visualización interna 

8) Reducir el problema a otro más fácil

9) Analizar diferentes posibilidades, excluyendo las que 

no cumplen las condiciones establecidas 

10) Rectificación, iniciar una vía que se abandona, 

reiniciar el proceso encontrando otra vía soluciona
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DISCUSIÓN 

Problemàtica

Mètode

Resultats

Conclusions

Nuestros resultados muestran que: 

• la utilización de una estrategia reflexiva adecuada al 

contexto del problema no siempre lo soluciona 

corroborando lo que indica Gasco-Txabarri (2017)

• los problemas de las Olimpiadas Matemáticas deben de 

considerarse un poderoso instrumento para elaborar 

materiales didácticos útiles para las clases  

corroborando lo que indican Martínez (2007) y Oliu (2015)

• las estrategias de resolución de problemas deberían 

formar parte del contenido que ha de ser enseñado 
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Comprender el problema; considerar casos 

sencillos; buscar regularidades; hacer una figura 

o un diagrama; particularizar; generalizar; 

analizar posibilidades 
(Grupo Cero, 1989)

Elegir el número adecuado al contexto;  

seleccionar la operación más útil en cada caso;  

utilizar distintas estrategias a la vez 

(Botella, Millán, Pérez, y Cantó, 2007)

Al resolver problemas matemáticos, ponemos en 

práctica estrategias como: 

Problemática

Mètodo

Resultados

Conclusiones

Estrategias de resolución
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La nueva ley permite el optimismo puesto que 

volvemos a encontrar las estrategias de 

resolución como la analogía, la estimación, el 

ensayo y error, la búsqueda de patrones y la 

visualización 
(Real Decreto, 2022)

Problemática

Mètodo

Resultados

Conclusiones

La resolución de problemas estuvo presente en el 

currículo, concebida a la manera heurística, pero 

con las múltiples modificaciones desapareció todo 

rastro de heurística

(Puig, 2008)

Estrategias de resolución
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B20/M170

Entrevista Problema 1 – Provincial
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B20/M170

Estrategia de prueba y error
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Estrategia Problema 2 – Provincial
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B20/M170
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Estrategia en que,seleccionando la operación 

adecuada, utiliza todos los datos. Soluciona

Entrevista Problema 1 – Provincial
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Entrevista 

B19/M168
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Entrevista

B06/M130
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Estrategia de resolución de problemas

Estrategia de prueba y error

B06/M130


